ADATVEDELEM, ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

az ANTIK Telecom CZ s.r.0. (székhelye: Tovarni 1112, Chrudim IV, 537 01 Chrudim, Csehorszag,
bejegyezve a Hradci Kralové keriileti Birosag altal vezetett cégnyilvantartasba, C 34339 iigyirat,
cégjegyzékszam: 24823341) (a tovabbiakban az ,,ANTIK” vagy ,, Adatkezel6”) az Europai Parlament
¢s a Tandcs (EU) 2016/679 Rendelet (2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok
kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarél, valamint a 95/46/EK
iranyelv hatalyon kiviil helyezésérél (,,Altalanos Adatvédelmi Rendelet”) alapjan az alibbiakban
tajékoztatja az Erintetteket személyes adataik kezelésével kapcsolatban.

1. Adatkezel6 cégneve és elérhetéségei: az ANTIK Telecom CZ s.r.0. (székhelye: Tovarni 1112,
Chrudim IV, 537 01 Chrudim, Csehorszag, bejegyezve a Hradci Kralové keriileti Birosag altal vezetett
cégnyilvantartasba, C 34339 tigyirat, cégjegyzékszam: 24823341) (a tovabbiakban az ,,ANTIK” vagy.

2. Adatvédelmi tisztségvisel6 és elérhetdségei: email: DPO@antik.hu.

3. A kezelt személyes adatok kore, az adatkezelés jogalapja, az adatkezelés célja és idotartama:

érinti a hozzéjarulason
alapuld, a visszavonas

Sorsza | Adatkezelés célja | Adatkezelés jogalapja | Kezelt személyes adatok | Adatkezelés
m kore idotartama
1. Regisztracio a| Az Az érintett: A hozzajarulas
szolgaltatas érintett hozzajarulasa visszavonasa
igénybevételéhez, | az Altalanos e név; esetén a
ennek érdekében e e-mail cim; személyes
Felhasznalo Zona | Adatvédelmi Rendelet, e Felhasznald adatok  teljes
létrehozasa, azonosito; kore  torlésre
illetve belépés a e mobil telefonszam | keriil.
feliiletre. 6. cikk (1) bekezdés a) o felhasznaloneve;
pontja alapjan. o jelszava;
o cselekvoképességé
ben a szolgaltatas
igénybevételével
Osszefliggd A hozzajarulas
jogr‘yi latkozatok | yisszavonasa
A hozzajarulas te:kmtetében eseten a
barmikor reszlegesen ) szolgaltatas
visszavonhato. A korlz’itozot.‘f ér}ntett nem
hozzajarulas e§etep a”torvenyes hasznalhato.
visszavonasa nem képviseld adatai.



mailto:DPO@antik.hu

Sorsza | Adatkezelés célja | Adatkezelés jogalapja | Kezelt személyes adatok | Adatkezelés
m kore idétartama
elotti adatkezelés
jogszerliségét.

2. A szolgaltatds | Szerz6dés megkotése | Az érintett: A személyes
igénybevétele, és  teljesitése  az adatok az
nyujtasa, termék, | Altalanos Adatvédelmi o altal valasztott | iranyado
szolgaltatas Rendelet 6. cikk (1) termék, eléviilési  1d6
vasarlasa. bekezdés b) pontja szolgaltatas leteltekor, azaz

alapjan. (dijcsomag); a Polgari
e Neve; TOI'VéIlkaHYVI'

o sziiletési neve;

e sziiletési helye és
ideje;

e anyjaneve;

e személyazonositasr
a alkalmas
valamely
okmanyanak
tipusa és szama;

o lakcime;

e a szolgéaltatas
igénybevétele
szerinti cime;

e postacime, ha a
lakcimtol
kiilonb6z0;

¢ kapcsolattartoi
telefonszama;

o jelszava;

e e-mail cime;

o cselekvoképességé

ben a szolgaltatas

igénybevételével

Osszefliggd

jognyilatkozatok

tekintetében
részlegesen
korlatozott

eléfizetd esetén a

torvényes

képviselo adatai

Felhaszndlo ~ Zona
bejelentkezés
adatai;

e altal igény bevett

szolgéltatas

datuma;
szolgaltatas
megrendelése,

e a

e a

0l szolo 2013.
évi V. torvény
6:22. §-a
értelmében
foszabaly
szerint 5 év + 30
nap technikai
torlési id6
elteltével
keriilnek
torlésre.




Sorsza

Adatkezelés célja

Adatkezelés jogalapja

Kezelt személyes adatok
kore

Adatkezelés
idotartama

igénybevétele
soran
nyilatkozatok,
direct marketing
hozzajarulas,
Felhasznalasi
feltételek
elfogadasa;
o Felhasznald
azonosito;
o megrendelésének
szdma.
A szolgaltatas nyujtasahoz
miuszakilag
elengedhetetleniil sziikséges
személyes adatok  (igy
kiilonosen IP cim, sziilo1 zar
PIN azonositdja)

tett

Zb6na

3. Azonositasi Az  Adatkezel6 jogos | Az érintett: A személyes
folyamat, illetve | érdeke az  Altalanos adatok az
fizetoképesség- Adatvédelmi Rendelet e NEve; iranyado
vizsgalat 6. cikk (1) bekezdés f) o sziiletési neve; eléviilési  1dO
lefolytatasa. pontja alapjan. o sziiletési helye ¢és | leteltekor, azaz

ideje; a Polgéari
° anyj aneve; Tél’Vél’lykéHYVI‘
e személyazonositasr ol szolo 2013.
a alkalmas | évi V. torvény
Az Adatkezelé jogos valamely 6:22. §-a
érdeke: a szerzOdéses okmanyanak ertelmeben
fizetési kotelezettségek tipusa és szama; | fOszabaly
teljesitésére vonatkozo e lakcime; szerint 5 év + 30
képesség el6zetes e a szolgaltatas | Nap  technikai
vizsgalata a igénybevétele torlesi 1d6
szerzédésszerli szerinti cime; elteltevel
teljesités biztositasa €s e postacime, ha a|keriilnek
a nagy  Osszegl lakcimt6l torlésre.
tartozasok fel- kiilonb6z0;
halmozasnak meg- e e-mail cime;
el6zése érdekében. ¢ kapcsolattartoi
telefonszama,
o jelszava.
4. A szolgaltatds | Szerz6dés megkotése | Az érintett: A személyes

igénybevételébol

és teljesitése az
Altalanos Adatvédelmi

e nNeve;

adatok
iranyado

az




Sorsza | Adatkezelés célja | Adatkezelés jogalapja | Kezelt személyes adatok | Adatkezelés

m kore idétartama
szarmazé  dijak | Rendelet 6. cikk (1) o Felhasznalo Zona |eléviilési  id6
szamlazasa. bekezdés b) pontja azonosito-ja; leteltekor, azaz

alapjan. e e-mail cime; a Polgéri

e szamlazasi cime; Torvénykonyvr

o altal valasztott | 61 szolé 2013.
termek, évi V. torvény
szolgéaltatas 6:22. §-a
(dijcsomag); értelmében

o megrendelésének | foszabaly
szama, szerint 5 év + 30

¢ havidij; nap technikai

o az elszamolasi | torlési id6
idészakban elteltével
elszamolhat6 keriilnek
0sszes egység | torlésre.
szama;

o altal igénybe vett|Szamviteli,
szolgaltatas ado6zasi
datuma; kotelezettségek

o altal fizetendd | teljesitése
szamladsszeg; céljabol a

e altal teljesitendd | gzerzédés
fizetés modja; megsziinésének

o folyoszamlaja évére
szama; vonatkozo éves

o a dijfizetéssel és a|peszamold
dijtartozassal elfogadasatol
osszefliggd szamitott 8
adatok. év+30 nap

* A szamla szama. technikai torlési

id6.

5. Szamviteli, Jogi kotelezettség | A 4. pontban szerepld | A szerzodeés
adozasi teljesitése az Altalanos | adatok. megsziinésének
kotelezettségek Adatvédelmi Rendelet évére
teljesitése. 6. cikk (1) bekezdés c) vonatkozd éves

pontja alapjan, beszadmolo

figyelemmel a elfogadasatol

szamvitelrél sz616 szamitott 8 év+

2000. évi C torvény. 30 nap

169. § (2) bekezdésére. technikai torlési
ido.

6. A szolgaltatasra | Szerzodés megkotése | A 2. és 4. pontban szereplé | A személyes

vonatkozo
szerzOdéssel
kapcsolatos

és teljesitése az
Altalanos Adatvédelmi
Rendelet 6. cikk (1)

adatok.

adatok az
iranyado
elévilési  1d6




Sorsza

Adatkezelés célja

Adatkezelés jogalapja

Kezelt személyes adatok
kore

Adatkezelés
idotartama

kovetelések bekezdés b) pontja leteltekor, azaz
érvényesitése, alapjan. a Polgéri
beleértve a Torvénykonyvr
kovetelések 6l szolo 2013.
értékesitését évi V. torvény
(faktoring) is. 6:22. §-a
értelmében
f6szabaly
szerint 5 év + 30
nap technikai
torlési id6
elteltével
keriilnek
torlésre.

7. Csalasok, Az Adatkezel6 jogos | A 2. és 3. pontban szereplé | A személyes
visszaélések érdeke az  Altalanos | adatok. adatok az
megeldzése, Adatvédelmi Rendelet iranyado
kezelése 6. cikk (1) bekezdés f) eléviilési  id6

pontja alapjan. leteltekor, azaz
a Polgéri
Torvénykonyvr
6l szolo 2013.
évi V. torvény

Az Adatkezel6 jogos 6:22. §-a

érdeke: az elkovetett ertelmeben

vagy elkdvetni foszabaly

szandékozott, szerint 5 év + 30

megkisérelt csalasok és nap technikai

visszaélések torlési 1dé

megel6zése, észlelése, elteltével

kivizsgalasa és keriilnek

kezelése tekintetében torlésre.

hatékonyan legyen

képes  fellépni, a

szolgaltatasok

jogszeriitlen  igénybe

vételével szemben; az

ugyfelek érdekeinek a

védelme az elleniik

iranyul6 csalasokkal és

visszaélésekkel

szemben.

8. Hirlevél kiildése | Az Az érintett e-mail cime. A hozzajarulas

érintett hozzajarulasa
az Altalanos

visszavonasa
esetén a




Sorsza | Adatkezelés célja | Adatkezelés jogalapja | Kezelt személyes adatok | Adatkezelés
m kore idétartama
aktualitasokrol, Adatvédelmi Rendelet, személyes
adatok  teljes
ajanlatokrol. 6. cikk (1) bekezdés a) kore  torlesre
keriil.

pontja alapjan.

A hozzajarulas
barmikor
visszavonhato. A
hozzéjarulés
visszavonasa nem

érinti a hozzajaruldson
alapuld, a visszavonas

elotti adatkezelés
jogszerliségét.

9. Miisor- és egyéb, | Az Az érintett e-mail cime. A hozzijarulas
a szolgaltatashoz | érintett hozzajarulasa visszavonasa
kapcsolodé ajanlé | az Altalanos esetén a

személyes

Adatvédelmi Rendelet, adatok  teljes

kiildése. kore  torlésre

kertil.

6. cikk (1) bekezdés a)

pontja alapjan.

A hozzajarulas

barmikor

visszavonhato. A

hozzajarulas

visszavonasa nem

érinti a hozzajarulason

alapul6, a visszavonas

elotti adatkezelés

jogszerliségét.

10. Uzleti  ajanlatok | Az  Adatkezeld jogos | A 2. pontban szerepld |A  személyes
kidolgozasa, érdeke az  Altalanos | adatok. adatok az
elemzési, Adatvédelmi Rendelet iranyado
valamint 6. cikk (1) bekezdés f) eléviilési  ido
piackutatasi pontja alapjan. leteltekor, azaz
tevékenység a Polgari
ellatasa. Az Adatkezeld jogos Torvénykonyvr

érdeke: a
kornyezet,

piaci
trendek

6l szolo 2013.
évi V. torvény




Sorsza | Adatkezelés célja | Adatkezelés jogalapja | Kezelt személyes adatok | Adatkezelés
m kore idétartama
folyamatos 6:22. §-a
figyelemmel kisérése, értelmében
versenyképes, az foszabaly
elofizetdi  igényekkel szerint 5 év + 30
talalkozo ajanlatok nap technikai
kidolgozasa. torlési id6
elteltével
keriilnek
torlésre.

11. El6fizetoi és | Jogi kotelezettség e Az ‘rintett neve,| A panaszrol
felhasznaloi teljesitése az Altalanos lakcime; felvett
bejelentések Adatvédelmi Rendelet e a panasz | jegyzokonyvet
intézése, panaszok | 6. cikk (1) bekezdés c) eloterjesztésének |és a  valasz
kivizsgalasa  és | pontja alapjan, helye, ideje, | masolati
orvoslasa. figyelemmel a modja; példanyat 5

fogyasztovédelemrol o az érintett | évig  (Fgytv.
sz0l6 1997. évi CLV. panaszanak 17/A.  § (7)
torvény (,,Fgytv.”) részletes leirasa, | bekezdés) Orzi
17/A. §-ra. az ¢rintett altal | meg az
bemutatott iratok, | Adatkezeld.

dokumentumok ¢és
egyéb
bizonyitékok
jegyzéke;
e az Adatkezel6
nyilatkozata  az
érintett panaszaval
kapcsolatos
allaspontjarol,
amennyiben a
panasz  azonnali
kivizsgaléasa
lehetséges;
jegyzékonyvet
felvevo személy és
- telefonon vagy
egyéb
elektronikus
hirkozlési
szolgaltatas
felhasznalasaval
kozolt szobeli
panasz kivételével
— az érintett
alairasa;
jegyzokonyv
felvételének helye,
ideje;

e a

e a




Sorsza

Adatkezelés célja

Adatkezelés jogalapja

Kezelt személyes adatok
kore

Adatkezelés
idotartama

o telefonon
egyéb
elektronikus
hirko6zlési
szolgaltatas
felhasznalasaval
kozolt szobeli
panasz esetén a
panasz egyedi
azonositoszama;
szolgaltatasra
vonatkozé adatok,
az érintett altal a

vagy

e a

panaszban
megadott  egyéb
adatok.

12. Telefonon érkezo | Jogi kotelezettség | A 11. pontban | A rogzitett
bejelentések soran | teljesitése az Altalanos | meghatarozott adatok, | hangfelvétel
hangrogzités. Adatvédelmi Rendelet | egyéb az érintett altal a|megérzésére 5

6. cikk (1) bekezdés c) | bejelentés soran megadott | évig keriil sor
pontja alapjan, | adatok. az Fgytv. 17/A.
figyelemmel az Fgytv. § (7) bekezdése
17/A. §-ra. alapjan.

13. Szolgaltatas Az Adatkezel6 jogos | Az 1., 2., 11. és 12.|5 év,
nyujtasahoz, érdeke az  Altalanos | pontokban szerepld adatok. | figyelemmel az
panaszokhoz, Adatvédelmi Rendelet Fgytv. 17/A. §
hibabejelentésekh | 6. cikk (1) bekezdés f) @)
ez kapcsolodo | pontja alapjan. bekezdésére.
mindségiranyitas,
folyamatjavitas, a| Az Adatkezeld jogos
szolgaltatasok érdeke: az  ugyfél
mindségének igényekhez
ellendrzése, alkalmazkodd  bels6
oktatas. folyamatok kialakitasa,

folyamatos
monitorozasa,
ellendrzése és sziikség
esetén javitasa,
valamint az
ugyfélkiszolgalasban
résztvevok  képzése,
oktatdsa a megfeleld
igyfélkiszolgalas
érdekében.




Az ‘érintettek az Adatkezel$ sajat szolgaltatasaira vonatkozo kozvetlen iizletszerzés, a profilozason
alapuld kozvetlen {iizletszerzés, a harmadik fél termékeire, szolgéltatidsaira irdnyuld kozvetlen
lizletszerzés, illetve piackutatds és kozvélemény-kutatds, mint adatkezelési célok tekintetében,
adatkezelési célonként, az Adatkezeld altalanos folyamatai szerint, a Felhasznalé Zoéna vonatkozo
feliiletén adhatjdk meg megfeleld tdjékoztatdson alapuld hozzajarulasukat. A Felhaszndldo Zoéna
felhasznalok, azaz az érintettek a személyes adataik kezelésére vonatkozo nyilatkozatukat sajat maguk
a Felhasznald Zdéna barmikor tetszés szerint modosithatjak.

4. Automatizalt dontéshozatal (ideértve a profilalkotast is)

Az adatkezelés soran automatizalt dontéshozatalra, ideértve a profilalkotast is, nem kertil sor.

5. A személyes adatok tovabbitasa, a személyes adatok cimzettje, illetve a cimzettek kategoriai

Az Adatkezel az alabbi adatfeldolgozdkat veszi igénybe az adatkezeléssel kapcsolatban:

e Szolgaltatas: ANTIK TV HU

e Uzemeltetés, hibaelharitds, monitoring (Service management, trouble shooting, monitoring)

DPO@antik.hu

6. Az Erintett adatkezeléssel kapcsolatos jogai

Az Erintettet megilletik az alabbi adatkezeléssel kapcsolatos jogok:
a) a ra vonatkozé személyes adatokhoz valo hozzaférés joga,
b) személyes adatainak helyesbitésének joga,

c) személyes adatainak - a kotelez0 adatkezelés kivételével - torlésére vagy kezelésének
korlatozasara vonatkoz6 jog,

d) a jogszabalyban meghatarozott feltételek fennallasa esetén, az adathordozhatosaghoz vald
jog, valamint

e) jogos érdeken alapuld adatkezelés esetén, a tiltakozas joga.

Szerzdédési jogok:

Az ANTIK TV szolgaltatas nyujtasara vonatkozo szerzédés megkotésére vonatkozo ajanlati_tirlapon
személyes adatok (név, vezetéknév, sziiletési ido, allando lakcim, szallitasi cim, ha az eltér a cimtol)
megadasat kérjiik. alland6 lakhely, e-mail cim). A felsorolt adatokon kiviil az ANTIK Telecom CZ s.r.o.
jogosult az On telefonszamaval kapcsolatos informaciok gyiijtésére és feldolgozasara. A szerzédés
megkotésehez személyazonositd okmdényok (allampolgérsagi igazolvany, eredeti cégnyilvantartasi
kivonat, eredeti cégnyilvantartasi kivonat) bemutatasa sziikséges, ez vonatkozik a tavollevok kozotti
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szerz6dés megkotésére is, ha az ANTIK Telecom cég CZ s.r.o. kétségei vannak a kitoltott szerzodéses
adatlapon megadott adatok valodisdgaval, teljességével vagy pontossagaval, vagy a
személyazonossagaval kapcsolatban.

Hozzaférés joga:

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6t6l visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a
személyes adatokhoz hozzaférést kapjon. Az Adatkezel6 az adatkezelés targyat képezd személyes
adatok masolatat az Erintett rendelkezésére bocsatja. Az Erintett altal kért tovabbi masolatokért az
adatkezeld az adminisztrativ koltségeken alapuld, észszerii mértékii dijat szamithat fel. Ha az Erintett
elektronikus tton nytjtotta be a kérelmet, az informaciokat széles korben hasznalt elektronikus
formatumban kell rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha az Erintett masként kéri.

Helyesbitéshez valo jog:
Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse a ra
vonatkoz6 pontatlan személyes adatokat.

Torléshez valé jog:

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezelé indokolatlan késedelem nélkiil torélje a ra
vonatkozé személyes adatokat, az adatkezeld pedig koteles arra, hogy az érintettre vonatkozd személyes
adatokat indokolatlan késedelem nélkiil tordlje, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

a) a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbol, amelybdl azokat gyiijtotték vagy
mas modon kezelték;

b) az érintett visszavonja az Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének a)
pontja vagy a 9. cikk (2) bekezdésének a) pontja értelmében az adatkezelés alapjat képezd
hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

¢) az Erintett az Altalanos Adatvédelmi Rendelet 21. cikk (1) bekezdése alapjan tiltakozik az
adatkezelés ellen, és nincs els6bbséget €lvezd jogszerii ok az adatkezelésre, vagy az Erintett
az Altalanos Adatvédelmi Rendelet 21. cikk (2) bekezdése alapjan tiltakozik az adatkezelés
ellen;

d) aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték;

e) aszemélyes adatokat az adatkezeldre alkalmazandd unids vagy tagallami jogban el6irt jogi
kotelezettség teljesitéséhez torolni kell;

f) aszemélyes adatok gylijtésére az Altalanos Adatvédelmi Rendelet 8. cikk (1) bekezdésében
emlitett, informacids tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok kindlasaval kapcsolatosan
keriilt sor (gyermek hozzajarulasara vonatkozo feltételek).

Adatkezelés korlatozasahoz valo jog:

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezelé korldtozza az adatkezelést, ha az alabbiak
valamelyike teljesiil:
a) az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az adatkezeld ellendrizze a személyes adatok
pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;
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C) az adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az
érintett igényli azokat jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;
vagy

d) az érintett az Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 21. cikk (1) bekezdése szerint tiltakozott az
adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az iddtartamra vonatkozik, amig
megallapitasra nem keriil, hogy az adatkezel6 jogos indokai elsdbbséget élveznek-e az
érintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével csak az Erintett
hozzajarulaséval, vagy jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas
természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unio, illetve valamely tagallam
fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

Adat archivalasi jog:

Az ANTIK Telecom CZ s.r.0. jogosult az On altal benyujtott dokumentumok masolaséara és a masolatok
archivalasara. A szolgaltatds nyujtasat indokolt esetben lehet feltételekhez kotni hogy olyan
dokumentumok benyujtasat leheltetsz kérelmezni, amelyek bizonyitjak, hogy a jé6vOben is képes a
szerz6dés kotelezettségének teljesitésére.

Marketing célu felhasznalas joga:

Az On személyes adatai, koztiik a név, vezetéknév, beosztas, allandé lakcim, e-mail cim, telefonszam,
az ANTIK Telecom CZ s.r.0. jogaban van felhasznalni marketing és termékeink, szolgaltatasaink vagy
iizleti partnereink termékei és szolgaltatasai kinaldsara és tajékoztatdsara, ideértve az akcios
ajanlatokrol, termékekrol és egyéb tevékenységekrdl szolo tajékoztatast, valamint az lizleti értesitések
elektronikus titon torténd kiildését. On jogosult személyes adatainak marketingcélu felhasznaldsdhoz és
feldolgozasahoz adott hozzajarulasat barmikor irasban visszavonni.

Adathordozhatésaghoz valé jog:

Az Erintett tovabbé jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala az Adatkezeld rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles kdrben hasznalt, géppel olvashatd formatumban megkapja, tovabba
jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezelonek tovabbitsa anélkiil, hogy ezt
akadalyoznd az az adatkezeld, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta, ha: (i) az
adatkezelés az Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja vagy a 9. cikk (2)
bekezdésének a) pontja szerinti hozzajarulason, vagy az Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1)
bekezdésének b) pontja szerinti szerzodésen alapul; és (i) az adatkezelés automatizalt modon torténik.

Tiltakozashoz valo jog:

Az Erintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol barmikor tiltakozzon személyes
adatainak a 6. cikk (1) bekezdésének e) vagy f) pontjan alapuld kezelése ellen, ideértve az emlitett
rendelkezéseken alapuld profilalkotést is. Ebben az esetben az adatkezeld a személyes adatokat nem
kezelheti tovabb, kivéve, ha az Adatkezel6 bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd erejii
jogos okok indokoljak, amelyek elsdbbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival
szemben, vagy amelyek jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez
kapcsolodnak.

Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen iizletszerzés érdekében torténik, az érintett jogosult arra, hogy
barmikor tiltakozzon a ra vonatkozd személyes adatok e célbol torténd kezelése ellen, ideértve a
profilalkotast is, amennyiben az a kdzvetlen lizletszerzéshez kapcsolodik. Ha az érintett tiltakozik a
személyes adatok kozvetlen iizletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, akkor a személyes adatok a
tovabbiakban e célbol nem kezelhetok.
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Az érintetti joggvakorlas altalanos szabalyai:

Az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de legfeljebb a kérelem beérkezésétol szdmitott egy
hénapon beliil tajékoztatja az Erintettet kérelme nyomén hozott intézkedésekrél. Sziikség esetén,
figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hatarido tovabbi két honappal
meghosszabbithato. A hataridé meghosszabbitasardl az Adatkezeld a késedelem okainak megjeldlésével
a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy honapon beliil tdjékoztatja az Erintettet. Ha az Erintett
elektronikus uton nyujtotta be a kérelmet, a tajékoztatast lehetéség szerint elektronikus uton kell
megadni, kivéve, ha az Erintett azt masként kéri.

Az Adatkezeld az Erintett részére a tajékoztatast és intézkedést dijmentesen biztositja. Ha az Erintett
kérelme egyértelmiien megalapozatlan vagy — kiilondsen ismétlodo jellege miatt — tlzo, az Adatkezeld,
figyelemmel a kért informacio vagy tajékoztatas nyujtasaval vagy a kért intézkedés meghozatalaval jaro
adminisztrativ koltségekre:

a) észszerii 0sszegl dijat szamithat fel, vagy
b) megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést.
A kérelem egyértelmiien megalapozatlan vagy talzo jellegének bizonyitasa az Adatkezel6t terheli.

Ha az Adatkezelonek megalapozott kétségei vannak a kérelmet beny(jtd természetes személy kilétével
kapcsolatban, tovabbi, az Erintett személyazonossaganak megerdsitéséhez sziikséges informaciok
nyujtasat kérheti.

7. Jogérvényesités, jogvitak

Az Erintett a személyes adatai kezelésével kapcsolatban barmikor fordulhat az Adatkezel$ adatvédelmi
tisztségvisel6jéhez.

Az Erintett a jogainak megsértése esetén az Adatkezelével szemben birésaghoz fordulhat. A birésag az
tigyben soron kiviil jar el. Azt, hogy az adatkezelés a jogszabalyban foglaltaknak megfelel, az
Adatkezel6 koteles bizonyitani. A per elbirdlasa a torvényszék, a fovarosban a Fovarosi Torvényszék
hataskorébe tartozik. A per az Erintett lakohelye vagy tartozkodasi helye szerinti torvényszék elétt is
megindithato.

Az Adatkezeld az Erintett adatainak jogellenes kezelésével, vagy az adatbiztonsag kovetelményeinek
megszegésével masnak okozott kart koteles megtériteni. Az Adatkezelé mentesiil a felelosség alol, ha
bizonyitja, hogy a kart az adatkezelés korén kiviil esd elharithatatlan ok idézte el6. Nem kell megtériteni
a kart annyiban, amennyiben az a karosult szandékos vagy stlyosan gondatlan magatartasabol
szarmazott.

Az FErintett a személyes adatai kezelésével kapcsolatos panasz esetén a Nemzeti Adatvédelmi és
Informéacidszabadsag Hatosaghoz is fordulhat (dr. Péterfalvi Attila a Nemzeti Adatvédelmi és
Informécidszabadsag Hatosag elndke, postai cim: 1530 Budapest, Pf.: 5., cim: 1125 Budapest, Szilagyi
Erzsébet fasor 22/c, Telefon: +36 (1) 391-1400; Fax: +36 (1) 391-1410; E-
mail: ugyfelszolgalat@naih.hu; honlap: www.naih.hu).
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8. Az adatkezelési tajékoztatdo médositasa

Az Adatkezeld fenntartja a jogot, hogy jelen adatkezelési tajékoztatot az Erintettek elGzetes értesitése
mellett egyoldalian modositsa. Az Erintett a szolgaltatasnak a modositas hatalybalépését kovetd
hasznalataval tudomasul veszi a mddositott adatkezelési tajékoztatdt
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